Stepped Care — De Hartekamp Groep

Voorbeeld van Reinaerde en Novicare als basis genomen

Basisartsen en Verpleegkundig Specialisten als medisch regiebehandelaar en
hebben overdag een ‘voorwacht functie’ voor de VG-zorg.
Artsen VG:

o Werkoverleg en supervisie.

o Overgangsfase doordat we nog niet op formatie zijn: voor de cliénten
waar nog geen BA/VS betrokken is worden cliénten op consultbasis door
de artsen VG gezien. Preventieve zorg voor deze cliénten worden nu ook
opgepakt.

o Poli extramurale cliénten.

Huisartsen zorg is volledig bij de huisarts belegd.

Pilot triage-functie: één centrale triagist in plaats van op twee medische
diensten, werken met NHG-triagewijzer.

Inrichten van training/onderwijs en casuistiek besprekingen.

Ondersteuning middels stroomdiagram en aandachtsgebieden schema voor
triage tussen HA-zorg en VG-zorg.

Pilot kwaliteitsverpleegkundigen: verbeteren van (verpleegkundige) zorg op de
woningen waardoor minder zorgvragen bij de medische dienst terecht komt.
Verbeteren van scholing begeleiders.

PM stepped care gedragsdeskundigen.
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